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0.

I ntroduktion

Den samlede vejledning omfatter fagende rengeringsomrader

Kontorer, skoler og ingtitutioner
Hospitaer

Hoteller

Levnedsmidddindustri og storkekkener

Tog og fly

For hvert rengaringsomréde redegeres for " Den gode stan-
dard" inden for fdgende Arbedsmiljgemner:

Dette notat indeholder udkast til handlingsplan for arbe dsmilja
pa hospitaler.

Vdfarddaciliteter

Rengaringsrum

Rengaringsmidler

Tekniske hjadpemidler
Arbgdsmetoder

Ergonomi

Arbegdets organisering og ingruktion
Indeklima, lys og ventilation



1. Opbygning af
vejledningen

2. Rengerings-
aktiviteter

Veledningen er opbygget med henblik pa udarbejdelse af kon
krete handlingsplaner for arbgdsmiljai den enkelte renge-
ringsvirksomhed dler i et bestemt rengaringsomréde.

Baggrunden for vurdering & det aktudle niveau og evt. for-
bedringer af arbgdsmiljeet er " Den gode standard™ for det
pageddende renger ingsomr ade og de specifikke arbe dsmil-
jgemner.

En rakke check- og prioriteringdister, som omfatter de re-
levante ar bgj dsmilj asper gsmal inden for de generdlle ar-
bedsmiljgemner, kan anvendes evt. | virksomhedstilpasset form i
forbindelse med de konkrete vurderinger og efterfagende
prioriteringer. Den enkelte virksomhed mai samarbejde med
sikkerhedsorganisationen vurdere behovet for arbgds-
pladsvurderinger pa virksomheden.

Endelig er udarbgjdet skemaer til opstilling af handlings-
planer for opfagning pa de prioriterede arbejdsmiljetiltag.

Det samlede sza of vaarktgier er opbygget med henblik paen
systematisk gennemgang af arbejdsmiljespergsmd i den korkrete
arbg dssituation og gennem den udarbe dede handlingsplan at
kunne tilfredsstille behovet for arbedspladsvurde-ringer pa
virksomheden.

Hospitasrengaring er generelt karakteriseret ved fagende
rengeringsaktiviteter:

Gang- og fedlesarealer samt kontorafsnit og kekkener

*  Rengaring & guive
*  Rengaring & inventar

*  Rengaring af kekkener

e Rengaring & vadrum

* Hendsed saervice og affdd



Sygestuer med patienter

Rengaring & gulve
Rengaring &f inventar
Rengaring af vadrum
Desnfektion ved ny patient
Vask af senge mv.

Ferndse of affdd
Hovedrengaring efter behov

Operationsstuer, kassestuer, kuvgsestuer, stralingsrum,
epidemistuer, laboratorier mv.

Rengaring & gulve, inventar mv. efter afddlingens ssalige
anvisninger

Specifikke rengaringshjadpemidler og vogne til specifikke
rum

Herndse af affald og snavset tg) og linned mv. gennem duser
Daglig hovedrengaring plus | gbende rengaring/distri-bution
efter hver patient

Skift af handsker, tgj, mop-garn mv. for hver patient/stue

Hertil kan komme andre, serviceorienterede aktiviteter som:

Opdtilling ved buffeter

Vask og rens a gardiner, stole, uniformer, mopper, kiude mv.
Hovedrengering

Opvask i laboratorier og kakkener

Generdt udferes rengaringsaktiviteterne med fagende hj ad-
pemidler:

Rengaringsmidler i form af vand, kemikalier, saer og
slige desinfektionsmidler

Rengaringsvogne med svabrer, mopper, klude og renge-
ringsmidler samt affal dsposer, servietter, engangsservice, mv.
tilpasset den enkelte afddings krav og evt. specifik
rengeringsvogn til specifik petient/stue

Stevsugere

Polérmaskiner

Kombinationsmaskiner

Fegjemaskiner

Gulvvaskemaskiner

Vandsugere

Rengaringsopgaver ne omfatter typisk:



3.  Arbgdsmiljgemner

FHerndse & sov frainventar

Herndse af snavs og sdt mv. fragulve og gangareder
Herndse & pletter og blod mv. fra gulve og inventar
Desnfektion af kassestuer, operationsstuer, isolationsstuer,
nmv.

Souling & gulve og vaagge med flisebe agning

Vask & gulve og inventar i vadrum og operationsstuer mv.
Handtering af smittebehadftet affdd, tgj, linned, mv.

Opvask og anden rengering i laboratorier, kakkener mv.
Vask a uniformer og rengaringshjadpemidler

Arbg dsmiljgproblemer ne rdaerer Sg goecielt til:

Brug og opbevaring af rengaringsmidler, specielt udbredt
brug af desnfiktionsmidler

Rengaring af vanskdigt tilgeangdigt inventar (hat, lavt, stor
afstand)

Fyssk beastning og behov for afvekding i rengeringsplaner
fradag til dag

Adgang til rimelige velfaadsaciliteter

Rdativt hgjt sygefravaa pga. hospitalamiljeget

Synlig rengering og dermed tad kontakt med patienter og
personde

Tilkad til specidlle rengeringsopgaver

Barskt miljg med indsgt i sygdomsforlab og smitte-
Soredningsrisko

Visse afddinger kan ikke acceptere gravide rengarings-
assistenter

| de efterfa gende afsnit beskrives kort eksempler pa" Den gode
sandard" for elementer af arbejdsmiljespergsmd inden for de
generelle kategorier af arbejdsmiljgemner.

3.1 Velfaadsfaciliteter

Gode velfaadstaciliteter er kendetegnet ved:

Garderobe, omklaadningsrum, bade- og toiletfaciliteter,
spiseplads med lette kakkenfaciliteter som kaffemaskine mv.,
samt adgang til telefon.

Aflésdige skabe il opbevaring af personlige gendele, smyk-
ker og lign.



Adgang til samme spisefaciliteter som for kundens personde
Tilgtrakkeige faciliteter til personlig hygigne og skift & tgj,

afheangig af brugen & ssalige rengaringsmidler og kemikaier

Reference: "AT medddese 1.0.1.11, Vefagdsforangtatnin-ger™.

3.2 Rengaringsrum

Gode rengaringsrum kendetegnes ved:

Reoler dler skabetil placering af rengeringsmidler, klude,
affadssakke, mopper, servietter, papir, veanemidler etc.
Indretning pareoler dler i skabe er systematisk og ryddelig,
0og passende lagerstarrelse af de enkelte materider.
Rengaringsplaner og brugsanvisninger i rengaringsrum.

Der er uddagsvask placeret i passende hgjde.

Der er tilgrakkedig gulvplads i rengaringsummenetil at
kunne stille og falet adgang til rengaringsvogne og stevsugere
samt evt. pladstil kombinationsmaskiner og gulv-
vaskemaskiner m.v..

Rengaringsrum er afldsdlige og bar ikke anvendestil andre
formdl.

3.3 Rengaringsmidler

Godt arbejdsmiljg med rengeringsmidler opnds ved:

Subgtitution af rengeringsmidier til mindre arbgdsmiljz- og
miljgbelastende stoffer ber tilstragbes.

Anvenddse safatyper & rengaringsmidier som muligt, af
hensyn til reduktion & mulighed for forkert anvendelse og
heraf falgende skader pa personer og inventar, samt af
hensyn til ressourceforbrug og rengaringstid.
Rengeringsmidiernes anvendelse og evt. beskyttel sesforan-
stdtninger bar tyddligt fremga af etiketter og brugsarvisninger
placeret i rengaringsrummet sammen med de respektive
midler.

Rengaringsmidiet ska vagre faremarkerede i overens-
semmelse med lovkrav.

Personlige veanemidler ska vagre CE-maakede og opbe-
vares hensgtsmaessig.

Personlige veanemidler ska vagetilstede i rengeringsrum, og
der ska ingtrueresi skkerhedsforskrifter.



Sundhedsmasssige krav vedr. brug af veanemidler skal vage
beskrevet for hver afdding.

Der dtid anvendes de vaanemidier, der er foreskrevet pa
brugsanvisningen og i de specifikke rengeringsplaner for de
specifikke hospital safdelinger.

Aerosol dannelse undgés ved f.eks. at bruge handsprgjter i
stedet for spray-daser.

Reference. BSR 8: "V gledning om rengaringsmidler”

3.4 Tekniske hjad pemidler

Gode tekniske hjadpemidier er:

Stabile rengeringsvogne, lette at kare med og styre, og
tilpasset opgaven og rengaringsassistenten. Vognene ma
kunne rumme de nadvendige rengeringsmidler, materider og
tekniske hjadpemidler som mopper, koste o.lign., som er
nedvendige for at udfere en del af en rengaringsplan uden at
skulletilbage til rengaringsrum.

Stevsugere og tagoperensere er lette at kare med og kan let
drgjes 360 grader. Det ska vae let at skifte mundstykker
og justere laangde pa rar. Sangens lamgde ska veae
afpassat efter opgaven. Stgjniveauet er lavt.

Luftafkast fra stevsugere maikke kunne hvirvie stiev op og
ber vagre forsynet med micro-filter.

Specidle hjadpemidler som kombinationsmaskiner,
vandsugere og gulvvaskemaskiner er udformet for let be-
tjening og hgdeinddtilling.

Ved rengaring over skulderhgjde anvendes stiger og ikke
gole dler lignende. Stiger skal vaae forsynet med gummi-
fedder. Stige anvendes ikke mere end hgjst 1/3 af ar-
bejdstiden, og de pverste trin maikke benyttes. Ved hoved-
rengaring af f.eks. lamper og lofter kan det vagre herdgts:
maeessigt a bruge rullestilladser.

Moppesystemer og andre manuelle hjadpemidier er udformet
med bedst mulig ergonomi og let betjening.

Alle handtag bar vaere gribevenlige og evt. vibrationsdaem
pende.

Referencer. BSR 8: "Ergonomi og rengaring” og "AT anvisning
2.2.0.1 Maskiner og maskinanlaay'".

3.5 Arbejdsmetoder



Gode arbg/dsmetoder er kendetegnet ved:

e  Enkle arbgdsmetoder

e Anvenddse & farengaringsmidler

* Anvenddse & universdletyper & fiberklude eler andre
egnede klude og mopper/gummiskrabere

e Minimdt brug & vand og kemikaier

*  Stev og snavs fjernes gennem opsamling i klude og mopper,
som skiftes | gbende under rengeringen, frem for opskylning
under rengeringen. Dette sparer dels ressourcer (vand), og
dels letter det rengeringsarbe det.

*  Rengaringsvognene indrettes efter de typer af rengaringgobs,
der skal gennemfares, f.eks. vask af harde/glate gulve,
aftarring of stev painventar, fiernese of pletter lokdlt, etc.,
sdledes at anvenddse, opvridning, udskiftning og sortering &
rengaringsmaterider bliver enkd og let.

e Vadrengaring af gulve dtiller krav om skridsikkert fodtgj og
beskyttelse mod at blive vad. Under arbejdet ber ren
garingsassistenten sa vidt muligt arbejde pa tart underlag vak
fra de véde omréder.

¢ Rengaringsplaner udarbejdet sdledes, at de specifikke
rengeringgobs varierer i ugensleb og sdledes, a arbejdsbe-
lastningen helst varierer.

*  Ved stievsugning placeres dangen bagom ryggen, og
stevsugeren traekkes ved hjadp af dangeni den ene hand.

*  Ved brug af sterre maskiner ligger ledningen bag arbejds-
omréde. Transport og betjening af maskiner ber ngje ingtrue-
res.

Reference: BSR8: "Ergonomi og rengaring'.
3.6 Ergonomi
Gode ergonomiske forhold medferer at:

Engdigt gentaget arbgjde, EGA reduceres del's gennem ergo-
nomisk rigtige hjadpemidier og arbgdsstillinger og dels gemnem
variation i jobbet.

Afhjadpning af EGA, kan opnas gennem bl.a. varierende ar-
bejdsopgaver, jobrotation og jobberigese. Dette kan f.eks. ske
gennem tilfarelse af overordnede funktioner som planlaggning,
adminigration og kvalitetskontrol. Jobrotation og jobberigelse
kraaver medarbe deraccept og uddannelse.

Der bar |dbende overvees forangtatninger, som kan afhjadpe
problemer, bl.a. mekanisering og indfarelse af hjadpemidler.
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* Allehjadpemidler ber vaare udformet med ergonomiske handtag
og inddtillingsmuligheder for minimering & belastninger (haander,
arme, skuldre, ryg, ben).

» Vedsave gulvrengaring som rengering over skulderhgjde ska
der ingrueresi ergonomisk rigtige rengeringsstillinger.

Referencer. BSR 8. "Ergonomi og rengaring” og "Engdigt gen
taget arbgde inden for rengaring”.

3.7 Arbejdets organisering og instruktion
Arbejdets organisering og instruktion

Det psykiske arbg dsmiljg bar | gbende forbedres gennem ind-
dragelse af medarbgderei planlaggning af rengaringsarbejdet.

Job-rotation og variation af rengeringsplaner bidrager til for-
bedring af det psykiske arbejdsmilja.

P& hospitaer er der p.g.a. synlig rengering behov for udadvendite,
vel soignerede medarbeg dere med gode kommunikationsevner &f
hensyn til omgang og kontakt med patienter og personde.

De hgje krav til rene og sterile rum kombineret med |@bende
tilkald til rengaringsopgaver kraaver stor systematik og reng-
tengjne.

Gode samarbgdsrelationer mellem medarbejdere og ledel se samt
gode veldfaxdsfeciliteter er ligeledes vigtige parametre.
Veluddannede ledere og medarbejdere understetter ligeledes
gode samarbe dsrel ationer.

Der ska etableresintern Skkerhedsorganisation ifadge Ar-
bejdsminigteriets bekendtgarel se nr. 1181 og Arbejdstilsynets
vegledning nr. 81/1978, som ska arbejde for at forbedre sk-
kerheden og arbejdsmiljget.

Hvis virksomheden har over 35 medarbgdere, og der er rejst
ansker derom, skal der ligel edes etableres et samarbejds-udvag,
som har til opgave at forbedre samarbgdsforholdenei virk-
somheden/pa arbejdspladsen.

Generdt kraever hospita srengaring dag-til-dag samarbejde med
afddingerne om afvikling af opgaverne.



4. Check- og
prioriteringdlister
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Reference. BSR 8: "Rengaringsfirmaers interne skkerheds-
organisation” og "Engdigt gentaget arbejde inden for rengaring”

3.8 Indeklima, lys og ventilation

Med udgangspunkt i ovenstaende gennemgar sikkerhedsorga-
nisationen/skkerhedsgrupperne de enkelte arbejdsmiljgemner for
hver arbgdsplads dler afdding.

Til brug for denne gennemgang er der udarbejdet et sadt
checkligter, se bilag 1.

Sikkerhedsorganisationen vurderer de relevante forhold pa de
enkelte arbg dspladser og giver fordag til, hvorledes disse kan
forbedres.

For hvert arbe/dsmiljgemne er listet eksempler pa specifikke
arbejdsmiljespargsmd, som ska vurderes pa de konkrete ar-
bejdspladser.

Den &ktudle status vurderes efter skalaen:

1. Alvorligeforhold, som skd leses gieblikkeligt af skker-
hedsgruppen, dler forhold der kan l@ses uden store omkost-
ninger for virksomheden

2. Alvorligeforhold som der ikke findes en umiddelbart egnet
lzening pa, men som sikkerhedsgruppen har kompetencetil
at arbejde videre med. Sikkerhedsudvalget orienteresom
dette arbgjde

3. Alvorlige forhold som sikkerhedsgruppen ikke kar kom-
petence til at l@se selv og ensker om andringer af andre
forhold i virksomheden. Sikkerhedsudval get orienteres og
| @ser opgaven

4. Ingen bemaakninger til de gaddende forhold

For hvert punkt kan beskrives forbedringsaktiviteter og ansvar for
gennemfarelse kan pafares.



Handlingsplan
med opfalgning
for hvert arbgds-
miljgemne

L edelses-
prioritering
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Skemaerne omfatter ikke fuldstaandige lister med arbgjdsmil-
jespargsmd, kun eksempler. Der kan vagre behov for at pafere
yderligere punkter i de konkrete gennemgange.

Reference: BSR8: "Arbgdspladsvurderinger”.

Sikkerhedsudvaget udarbg der et udkast til samlet hand-
lingsplan for arbejdsmiljgarbejdet i de kommende &. Hand-
lingsplanen tidsfastsadtes af 9kkerhedsorganisationen til
godkendelse af virksomhedens ledelse.

Bilag 2. Skemaer vedr. udkast til handlingsplan og leddsens
opfagning og vurdering.

Ledesen udvadger i samarbejde med skkerhedsudvalg/
hovedsikkerhedsudvalg emner til "Arets temaer” og sikrer, at der
er tilstrakkelig viden til at forbedringerne kan finde sted.

L edel sen opsateri samarbejde med sikkerhedsudvalg mé for de
prioriterede temaer.

Ledelsen sikrer, at svel arbejddedere og de ansatte som sik-
kerhedsgrupperne motiveres for at na de opstillede mdl. Det er
ledelsens ansvar at sikre de nadvendige ressourcer til, a maene
kan nés.

| samarbejde med skkerhedsudvalget foretager ledelsen en
evauering af mdopfyldesen for arets emner og prioriterer nesste
ars temaer.
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Arbegdsmilj@i Hospitalsrengering

Checkliste 1

Nr. | Arbedsmiljgemne: Vurdering Arbejdsplads: Dato:
Velfaxrdsfaciliteter Ansvar:

1|2]|3|4]| Forbedringsaktivitet

1 | Garderobeplads

2 | Omklaadningsrum med afldse-ligt
skab

3 | Bade ogtoiletfaciliteter

4 | Spisdokaeadgang til kantine

5 | Adgangtil tdefon

6

7

8

9

Behandlet i skkerhedsudvalget den:

Bemaakninger:
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Arbegdsmilj@i Hospitalsrengering

Checkliste 2
Nr. | Arbedsmiljgemne: Vurdering Arbejdsplads: Dato:
Rengaringsrum Ansvar:

1|2]|3|4]| Forbedringsaktivitet

1 | Reoler/skabetil placering af ren
garingsmidler

2 | Gulvpladstil vogne og hjed-
pemidler

3 | Vaskepladstil klude, mopper,
etc.

4 | Saalig pladstil rengerings-planer

5 | Oprydnings- og rengarings-
forhold

6 | Labendeforsyning af materialer

7 | Brugsanvisninger for renge-
ringsmidler

8 | Aflasbart rum

9 | Anvenddsetil andre formd

10 | Ventilaion og beysning

11 | Lager af beskyttelsesmidler
(handsker, briller, masker etc.)

12 | Uddagsvask og afkab i gulv

13 | Andreforhold:
- Hugtvee

14 |-  Branddukningsmateriel

15

16

Behandlet i Skkerhedsudvalget den:

Bemagkninger:
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Arbgdsmiljgi Hospitalsrengering

Checkliste 3

Nr. | Arbedsmiljgemne:
Renggringsmidler

Vurdering Arbejdsplads:

Dato:

1|2]|3]| 4| Forbedringsaktivitet

Ansvar:

1 | Samlet liste over rengarings-
midler

N

Samlet sod af brugsanvisninger

3 | Sikkerheds- og forskrifter for
brug & personlige vaanemidler

4 | Subdtitutionsmuligheder

(621

Behandlet i skkerhedsudvalget den:

Bemaakninger:
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Arbgdsmiljgi Hospitalsrengering

Checkliste 4
Nr. | Arbedsmiljgemne: Vurdering Arbejdsplads: Dato:
Tekniske hjadpemidler Ansvar:

1|2]|3]| 4| Forbedringsaktivitet

1 | Rengaringsvogne

2 | Indretning af rengaringsvogne
med spande, materiader, etc.

3 | Almindelige Savsugere

4 | Kraftige savsugere

5 | Tepperensere

6 | Gulvkombinationsmaskiner

7 | Vandsugere

8 | Moppesystemer

9 | Svabersystemer

10 | Klude- guv

11 | Klude- inventar

12 | Susesystemer

Behandlet i Skkerhedsudvalget den:

Bemagkninger:
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Arbgdsmiljgi Hospitalsrengering
Checkliste 5

Nr.

Arbejdsmiljgemne:
Arbeg dsmetoder

Vurdering Arbejdsplads:

Dato:

1| 2| 3] 4| Forbedringsaktivitet

Ansvar:

Rengaringsmetode

Rengaringsplaner

Kvadlitetskontrol

Ma&- og resultatstyring

Ansvardordding

Beklaadning af.h. smitterisko

\ accinationsprocedurer

I nstruktion

O (N[O~ [W[IN |-

Oplaging

=
o

Opfdgning

[EEN
=

Tilsyn

Behandlet i Skkerhedsudvalget den:

Bemagkninger:
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Arbgdsmiljgi Hospitalsrengering

Checkliste 6
Nr. | Arbedsmiljgemne: Vurdering Arbejdsplads: Dato:
Ergonomi Ansvar:
1|2]|3]| 4| Forbedringsaktivitet
1 |Bdjeningd:
Rengaringsvogne
2 Stevsugere
3 Diverse andre maskiner
4 Mopper
5 Svaber
6 Siger/dilladser
7 | Afrydning & rum
8 | Affdddndsamling/-héndtering
9 | Insgtruktioner
10 |EGA
11 | Arbeddilrettdlasgge e
12
13

Behandlet i Skkerhedsudvalget den:

Bemagkninger:
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Arbgdsmiljgi Hospitalsrengering

Checkliste 7
Nr. | Arbedsmiljgemne: Vurdering Arbejdsplads: Dato:
Arbeg dets organisering og Ansvar:

instruktion

1|2]|3|4]| Forbedringsaktivitet

1 | Medarbgderinvolveringi "Den
gode standard"”

2 | Medarbgderinvolvering i ren
garingsplanlaening

3 | Medarbgderinvolvering i ren
garingsaftder

4 | Jobvariation

5 | Jobberigelse

6 | Jobrotation

7 | Uddanndsetil
- Hospitdsmiljeet

8 |- Synligrengaring

9 |- Tilkaderengaring

10

Behandlet i Skkerhedsudvalget den:

Bemagkninger:
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Arbgdsmiljgi Hospitalsrengering

Checkliste 8
Nr. | Arbedsmiljgemne: Vurdering Arbejdsplads: Dato:
Indeklima, lys og ventilation Ansvar:
1|2]|3]| 4| Forbedringsaktivitet

1

2

3

4

5

Behandlet i Skkerhedsudvalget den:

Bemagkninger:




